CONSIGLIO PROVINCIALE ORDINE CONSULENTI DEL LAVORO DI BARI

ASSOCIAZIONE NAZIONALE CONSULENTI DEL LAVORO — U.P. BARI
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Bari, 21/01/2013

Gentili Colleghe e Colleghi, il Consiglio provinciale dell'Ordine e dell'ANCL di Bari, stanno continuando per il
tramite del tavolo tecnico, ad intrattenere relazioni con la Dirigenza dell'INPS di Bari finalizzata ad agevolare
i reciproci rapporti con I'lstituto.

Sebbene l'insediamento del tavolo tecnico sia avvenuto solo da alcuni giorni, siamo gia riusciti ad ottenere
qualche risultato, mirato a valorizzare il ruolo della ns. Categoria rispetto ad altre figure che pur si
interfacciano con lo stesso Istituto.

Facendo seguito alla ns. dello scorso 19 dicembre, Vi ricordiamo l'istituzione della casella di posta
elettronica: rapportiistituzionali.bari@anclsu.com alla quale poter far pervenire problematiche operative o
disguidi con la sede INPS provinciale di Bari, di carattere generale e non personale. Allo stesso indirizzo
potrete far pervenire le Vs. prenotazioni alle giornate formative che si andranno a definire, per approfondire
le procedure telematiche con I'lstituto.

Nel contempo, ricordandoVi che a breve l'indirizzo di posta elettronica aziende.bari@inps.it sara soppressa
(in verita la soppressione sarebbe dovuta avvenire al 31 dicembre 2012, ma viste le mail che continuano a
giungere a tale indirizzo si & convenuto di aspettare ancora qualche giorno), Vi invitiamo a fare riferimento
agli indirizzi tematici sotto indicati che rimarranno gli unici indirizzi attivi e complementari al canale
bidirezionale che rimane comunque il canale di accesso prioritario per la trattazione delle pratiche.

Si ripetono di seguito le aree tematiche e i relativi indirizzi di riferimento, precisando nell'oggetto della mail,
il numero di matricola e l'indicazione del problema.

» Durc, dilazioni ed appuntamenti

relativi alle suddette tematiche soggettocontribuente.bari@inps.it

» rettifiche, avvisi bonari, rimborsi

compensazioni ed appuntamenti



relativi alle suddette tematiche accertamento.bari@inps.it

» agevolazioni contributive (L. 407/90, L.223/91, ecc...)

ed appuntamenti relativi alle suddette tematiche VerificaAmministrativa.Bari@inps.it

» iscrizioni, variazioni, sospensioni e cessazioni
aziende; cambi rappresentante legale;

problematiche su trasmissioni flussi uniemens anagraficaflussi.bari@inps.it

» autonomi (artigiani e commercianti),

gestione separata e domestici autonomi.bari@inps.it

» settore agricoltura, per appuntamenti e solleciti agricoli.bari@inps.it

Per il settore agricoltura, in mancanza del canale bidirezionale dedicato, detto indirizzo rimane il canale
privilegiato di contatto per la sola discussione delle pratiche.

E' stato ottenuto di ricevere dalla sede INPS di Bari risposte che portino la firma del funzionario che ha
esaminato o lavorato le ns. pratiche. Pertanto Vi invitiamo a pretendere ufficialmente la firma in calce alla
pratica da parte dei funzionari dell'lstituto, a fronte degli impegni presi nel tavolo tecnico ed eventualmente
a segnalarcene |'omissione.

In una prossima circolare INPS sara previsto che i dm 10vig dovranno essere da noi solo elaborati, mentre la
validazione & gia ora di diretta competenza dell'lstituto.

Infine si & convenuto con decorrenza 28 gennaio p.v. e per la durata sperimentale di tre mesi di rimodulare
I'accesso alla sede INPS di via Lattanzio .

Fermo restando che il giovedi dalle ore 08,30 alle ore 12,00 i Consulenti del Lavoro potranno accedere
liberamente essendo la giornata dedicata esclusivamente all'utenza specializzata, la sede INPS di via
Lattanzio sara aperta il lunedi ed il mercoledi dalle ore 8,30 alle ore 12,00 come front office per le sole
informazioni generiche. Il martedi ed il venerdi lo sportello posto al piano terra di via Lattanzio sara chiuso
ed i Consulenti potranno accederVi sclamente per appuntamento.

Tale rimodulazione ha la finalita di permettere ai Consulenti del Lavoro di chiedere un appuntamento anche
per il tramite del canale bidirezionale per pratiche e problematiche di difficile risoluzione mediante il canale
telematico. Chiedendo I'appuntamento e segnalando nel modo pili chiaro possibile la problematica rilevata,
si permettera ai funzionari INPS una preventiva istruttoria della istanza, il che potra consentire una
maggiore celerita nella definizione della pratica, rendendo cosi superfluo l'accesso alla sede INPS.



Diversamente, verra fissato 'appuntamento con il Consulente del Lavoro che avra la possibilita di trattare la
pratica direttamente con il funzionario che preventivamente avra gia visionato la stessa.

Siamo fiduciosi che queste modalita di accesso e di trattazione delle pratiche, possano migliorarne l'esito e
conseguentemente mantenere positivi rapporti con gli stessi funzionari dell'lstituto.

Allo scadere dei tre mesi di sperimentazione e dopo aver sentito anche i Vs pareri e indicazioni, saremo in
grado di concordare modifiche o implementazioni.

SalutandoVi cordialmente, auguriamo a tutti buon lavoro.
Il Presidente ANCL U.P. Bari Il Presidente del CPO Bari

Leonardo Pascazio Francesco Sette



